
El Programa de Asistencia de Energía 
en el Hogar de Bajos Ingresos tiene dos 
componentes— EA (Asistencia de Energía) 
y ECIP (Programa de Intervención de Crisis 
de Energía). Ya que ambos son parte del 
programa de LIHEAP, los requisitos de 
cualificación son los mismos, incluyendo los 
requisitos de que los aplicantes deben de 
estar sobre el 135% de las guías de pobreza 
federal para recibir asistencia según las 
pautas establecidas.  

El Programa de Asistencia de Energía en el 
Hogar de Bajos Ingresos (LIHEAP) ayuda 
a las familias a mantenerse saludables y 
seguras mediante iniciativas que ayuda a 
con el costo de la energía. LIHEAP puede 
ayudarle a mantener un ambiente cálido 
durante el invierno y fresco durante el 
verano mediante programas que reducen el 
riesgo de problemas de salud y seguridad 
que surgen de prácticas inseguras de 
calefacción y aire acondicionado.
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L I H E A P
135% del FPL, se requiere aviso 
de cierre para los fondos de 
emergencia del ECIP. Hasta $ 
800 por crisis de calefacción en 
invierno; hasta $ 600 para la crisis 
de enfriamiento del verano. Un 
beneficio único de Asistencia de 
Energía (EA) basado en la fuente de 
calefacción primaria de invierno, los 
ingresos y el número de miembros 
de la familia 

E M P E Z A R  D E  C E R O 
El pago único puede compensar 
los atrasos pendientes de Ameren  
superiores a $ 600.
Clientes responsables del 25% de 
la factura (pueden usar fondos de 
crisis de LIHEAP si cualifican). 175% 
de elegibilidad por FPL. 

 

A Y U D A  D O L A R 
Elegibilidad del 200% FPL, 
Asistencia en los condados de 
Cooper, Howard y Moniteau. 
Puede usar electricidad, 
gas o propano – debe de 
ser el recurso principal de 

combustible.  

M Á S  D O L A R  
Debe de ser un cliente activo de  
Ameren. Elegibilidad del  200% 
FPL. Un beneficio máximo de 
$600 por calendario anual.  
Se puede usar para cualquier 
proveedor de calefacción o de 
refrigeración.  

M A N T E N E R S E  A L  D Í A  
Elegibilidad del 150 % FPL, 
programa de 2-años de Ameren. 
Las familias deben pagar un pago 
mensual y si los pagos se realizan 
a tiempo, la familia recibirá un 
crédito mensual para su cuenta 
Ameren basado en los ingresos 

familiares

M A N T E N E R  R E F R I G E R A C I Ó N 
Eleg ib i l idad del 50% FPL . 
Programa de Ameren de 3 
meses  ( jun io ,  ju l io ,  agosto) . 
Las  fami l ias  pueden rec ib i r
Créd i to  de  $  25  en  su 
factura  mensual .  Inscr íbase 
automát icamente  por 
segundo año después  de 
inscr ib i rse  e l pr imer año . 
Se  enfoca  en  personas 
mayores  y d iscapac i tadas . 

C A L L A W A Y  C O V I D 
Elegibilidad del 200% del FPL para 
los residentes del condado de 
Callaway para pagar a cualquier 
proveedor de servicios públicos 
que estén en el condado de 
Callaway, incluidos calefacción, 
refrigeración, agua, alcantarillado, 
basura e Internet. Los atrasos 
deben ser por los servicios de 
marzo a junio de 2020.
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